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DIRECCION GENERAL DE INGRESOS

INSTRUCTIVO TRAMITE EN LINEA SOLICITUD DE ACTUALIZACION DE CORREO
ELECTRONICO PERSONA NATURAL Y JURIDICA

Guia del Usuario
1. Se debe acceder a la pagina https://etax2.mef.gob.pa/

o MINISTERIO DE
o ECONOMIA Y FINANZAS
REPUBLICA DE PANAMA N GENERA
SOBIERNG NACIONAL

f@=-Tax 2.0

2. En la seccién de Registro, se mostrard la opcién de “Registro Correo Electronico para
Persona Juridica Natural”.

CERTIFICACIONES HERRAMIENTAS CONSULTAS OTROS

3. Al seleccionar la opcién “Registro Correo Electréonico para Persona Juridica Natural”, se
desplegarad la siguiente pantalla, en la cual el usuario debe introducir los datos de RUCy DV,

y da clic en continuar.
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https://etax2.mef.gob.pa/

Validacion Preliminar

RUC (*) DV (%)

® Cancelar « Continuar

A continuacion, el sistema desplegara la siguiente pantalla, en donde el usuario debe introducir los

datos que solicitan exactamente como estdn registrados en el sistema e-Tax 2.0

e Si es un usuario natural, el sistema mostrara la siguiente pantalla y debe seleccionar entre

actividad econdmica u Ocupacion e introducir los demas datos.

Datos de Validacion

Escoja Opcion de Verificacion (*) Fecha de Nacimiento (*) RUC: (*)

v

Ocupacién
Actividad Economica

e Sies un usuario Juridico el sistema mostrara la siguiente pantalla donde debe introducir los

datos

Datos de Validacion
Fecha de Constitucion (*) RUC: (*)

Actividad econémica (*)

Identificacion Representante Legal (*)

Q Buscar G Limpiar

Para ingresar la Ocupacién o la actividad econdmica, saldra una pantalla en donde se puede buscar
por palabras claves o con solo hacer clic en el botdn buscar, el sistema mostrara el listado de

Actividades econédmicas u ocupaciones para seleccionar.
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Actividades econéomicas

Actividad econdmica

Q Buscar
A-AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA SILVICULTURA, PESCAY ACTIVIDADES DE
= SERVICIOS CONEXAS

3-A01 - Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicios conexas

- A011 - Cultivo de productos no perennes

; A0111 - Cultivo de cereales to amoz y maiz), legumbres y semillas

! oleaginosas

-AD112 - Cultivo de arroz

--AD113 - Cultivo de vegetales, raices y tubérculos
-Al114 - Cultivo de cafia de azdcar

.-A0115 - Cultivo de tabaco

16 - Cultivo de fibras
-AD117 - Cultivo de maiz
.--A0119 - Cultivo de ofros productos no perennes
=-A012 - Cultivo de productos perennes

--AD122 - Cultivo de frutas tropic: subtropicales

--AD125 - Cultivo de ofras frutas cen en arboles y/o arbustos y/o nueces

-AD126 - Cultivo de frutas oleaginosas

Luego de introducir todos los datos, el usuario debe hacer clic en el botdn Buscar y dependiendo si
el usuario es una persona Natural o Juridica el sistema le mostrara una pantalla con el requisito
correspondiente por tipo de persona.

En esta pantalla debe introducir el correo electrénico, adjuntar y guardar el documento requerido
y por ultimo dar clic al botdn Solicitar.

Datos de Validacion
Escaja Opcion de Verificacién (*) Fecha de Nacimiento (*) RUC: (*)
Ocupacién

G Limpiar

Correo Electronica (*)
« Solicitar

Adjuntar Documento Requerido Observacion Obligatorio Presencial
o ACTUALIZACION CORREQ B N

No se han agregado Documentos

El sistema genera la solicitud satisfactoriamente, y muestra el nimero de documento, para persona
Natural 301 y para persona Juridica 302.
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REGISTRO CERTIFIGAGIONES HERRAMIENTAS CONSULTAS OTROS

51 o Correo Electrénico para Persona Juridica Natural
L]

-.5u solicitud ha sido realizada satisfactoriamente, para consultarla por favor hacer clic en el siguiente numero de documento 30200000

Luego el usuario debe esperar a que el funcionario apruebe o rechace el documento de
actualizacion.

El sistema enviara un mensaje al correo electrénico indicando si el tramite ha sido aprobado o
rechazado.

Recuerde mantener actualizado su correo electrénico, para que pueda utilizar todos los servicios en
linea que la DGI ha puesto a disposicion.
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